
50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 

合作单位

*需符合条件与规则



价格实惠 

安心保障计划是一项由马来西亚国家银行与保险和清真保险业者合作推出的项目，
提供保险和清真保险产品以弥补金融服务领域未获满足群体的需求，尤其是低收入
群体的需求。安心保障计划的的主要目标是提供基本保险或清真保险，以作为保护
家人的安全网。 安心保障计划的所有产品都符合五大标准：价格实惠、方便易买、
物有所值、简单易懂，以及容易购买和索赔。

每月保费/供款仅需几令吉起
每年可更新保单

价格实惠 
便捷的产品购买和服务。 

物有所值 
保费/供款分配将为消费者提供相应保障需求和最大利益。

简单易懂
保单利益、条款和规则简单易懂，让消费者更容易理解。
遭遇死亡/事故/财物损失时，一次性理赔给受益人。

容易购买/投保及简易索赔程序。
直接线上购买或通过参加此计划的保险/清真保险运营公司、
代理或授权经销商购买。
另外，也可以通过指定的银行分行、手机运营商和邮局购买
呈交完整文件后，你的索赔将在五 (5) 个工作日(死亡索赔)和
七 (7) 个工作日(非死亡索赔)内支付。

什么是安心保障计划
(Perlindungan Tenang)？

50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 



 

50令吉安心保障券计划是马来西亚政府的一项措施，旨在将社会保障扩大至低收入
群体。 在这项计划下，符合资格的人民关怀援助金(BPR) 2021领取者将得到一张价
值50令吉的优惠券，帮助他们向持有执照的保险公司和清真保险公司购买安心保障计
划相关产品。

安心保障券计划 (简称PTV) ？
50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 

50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 



你应该如何查询资格并兑换安心保障券？
50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 

www.mycoverage.my
www.myptv.my

查询资格

由柜台服务人员完成查询服务

到访合格保险/清真保险公司分
行/代表/代理/授权经销商

符合资格

不符合资格 结束

浏览符合资格自己查询

购买安心保障计划产品并兑换优惠券

不符合资格

柜台销售型产品

线上销售型产品

在柜台购买并兑换优惠券

通过合格保险/清真保险公司代理或授权
经销商网页线上购买产品并兑换优惠券

结束

网站

人民关
怀援助
金领取者

*需符合条件与规则



RM50

RM50

50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 

安心保障券计划(PTV)
需符合什么条件和规则 ?

仅适用于符合资格的人民关怀援助金领取者。
例如：家庭、单身人士和乐龄人士. 

一(1)张优惠券仅限用于购买/承保一(1)张保单
如果购买的产品低于50令吉(RM50)，余额将不予退还
如果产品价格超过50令吉，优惠券持有者将需补贴相关差额。

优惠券可用于新保单/保险凭证持有人或用于更新保单/保险凭证
(生效日期以安心保障计划日期为准)
优惠券不能使用于原有保单/保险凭证。

不允许现金退款或兑换现金

*需符合条件与规则



什么是安心保障券计划？
安心保障券计划(简称PTV)是马来西亚政府的一项措施，旨在将社会保障扩大至B40群体。 在这项计划下，符合资格的人民关怀援助金
(BPR)领取者将得到一张价值50令吉优惠券，帮助他们向持有执照的保险公司和清真保险公司购买安心保障计划相关产品。

谁符合资格获得RM50优惠券？
内陆税收局名单列出的人民关怀援助金(BPR)家庭、单身和乐龄大马公民领取者群体，皆符合资格获得安心保障券。

我应该如何查询自己是否符合资格领取安心保障券(PTV)?
请遵循以下步骤查询你是否符合资格：
步骤1: 浏览网站 www.myPTV.my  
步骤2: 输入你的身份证(NRIC)号码并勾选(/) “是的，我已经阅读并理解隐私通告”和“我不是机器人”
步骤3: 按下“搜寻”(Search)键 。如果你符合资格加入上述计划，PTV系统将会在下一个讯息中发出优惠券号
码。
另外，你也可以选择到访任何提供安心保障计划产品的合格保险/清真保险公司分行，或授权代理/经销商处查询个人资格。

我应该如何兑换优惠券购买我的安心保障计划产品?
你可通过两种方式在购买产品时兑换优惠券::

方式 1 – 线上购买并兑换优惠券:
步骤1: 浏览网站 www.mycoverage.my/perlindungan_tenang/.

步骤2: 向下滑动至“安心保障计划产品”栏目。点击每个安心保障产品/公司标志，以了解基本产品特点和好处。在决定最符合你需求
的产品之前，请检查相关产品的准则，例如：年龄限制和保费/供款金额。

步骤3: 点击“了解更多”，你将会进入相关保险公司或清真保险公司的安心保障计划网页。

步骤4:你将会通过简单的指南流程来承保/购买安心保障计划产品。你需要填写必需资料(例如：身份证号码(NRIC)、年龄、性别等)以
完成购买流程。你也可能需要输入个人专属的安心保障券号码，以在购买产品时兑换优惠券。建议你在决定购买前仔细阅读产品条件与
规则。

方式 2 – 前往柜台兑换和购买:
你也可以直接前往分行柜台，或向参与计划的保险公司/清真保险公司的授权代理/经销商兑换优惠券并承保/购买安心保障计划产品。

了解产品的基本特点和好处，包括在决定最符合你需求的产品之前，检查相关产品的准则，例如：年龄限制和保费/供款金额。

如果你选择继续购买产品，你将需提供必需资料以完成购买过程。请注意！上述过程可能因不同公司而有所差异。 建议你咨询相关公司
的客户服务人员以了解更多详情。

常问问题
50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 



50令吉优惠券计划 

可负担微型保险及微型清真保险计划 
合作单位

*需符合条件与规则

 www.myptv.my 

www.mycoverage.my 

此优惠券不允许现金退款，也不能用于全数或部分兑换现金。
优惠券需在安心保障券计划期限内使用，

此计划期限为2021年9月30日至2021年12月31日。

浏览网站查询资格和兑换安心保障计划优惠券: 

安心保障计划产品详情: 


